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Tipps zur Notfallplanung fiir Unternehmen

= Verantwortlichkeit fir Notfallplanungen (einschlieBlich der finanziellen
Ressourcen) festlegen ¢ Gesamtbetriebliche Umsetzung erledigen ¢ Wo
tagt der Notfallstab?

*= Resilienz des gesamten Unternehmens erhéhen: Schwachstellen e
Abhangigkeiten e Erfahrungen von Anderen e Lehren aus (Beinahe-) Feh-
lern e Notfall-Kommunikation

= Business Continuity Management (BCM) vorbereiten

= Notstromaggregate flr alle wichtigen Unternehmensbereiche beschaffen
und installieren ¢ RegelmaBige Probelaufe mit mehr als einer Stunde
Dauer ¢ Kennzeichnung der Steckdosen am Notstrom e Betankungskon-
zept flr 14 Tage

= Identifikation kritischer Hard- und Software-Komponenten, bei deren
Ausfall das Unternehmen erheblich gestort wiirde (2. Gesetz zur Erhé-
hung der Sicherheit von IT-Systemen, BGBII S. 1122 vom 27. Mai 2021)

= Uberpriifen samtlicher Lieferketten hinsichtlich Bedeutung und Anféllig-
keit e Austausch aller unsicherer Bereiche gegen zuverlassigere (meis-
tens teurer)

= Versorgungsalternativen e Reservebildung e Lager o Ziel: Moglichst hohe
Zuverlassigkeit erreichen

= Bildung von Ricklagen flr Notfalle e Alternative Beschaffungen planen e
Gemeinsame Planungen mit Anderen

= Vorbereitung von personellen Konsequenzen aufgrund von Betriebsein-
schrankungen in Folge von Notfallen e Einbindung der Personalvertretun-
gen!

= Vorbereitung betrieblicher Konsequenzen beim Ausfall von Personal mit
Einbindung der Personalvertretungen: Kurzarbeit, Uberstunden, Schicht-
arbeit, BetriebsschlieBungen, ...

= Sensibilisierung aller Beschaftigten flr Notfalle und deren Konsequenzen
e Botschaft: Fur Notfalle ist vorgesorgt

= Planung der internen und der externen Kommunikation im Notfall e Vor-
bereitung der ,Kanale"™ ¢ ,DAS Gesicht flr die Krise"™ einflihren e Kurze in-
terne Informationswege ¢ Schnelle (Re-) Aktionen ohne vorschnellen Ak-
tionismus
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